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mikodteti.

Cégilink furdészobai termékek (flird6szobabutorok, zuhanykabinok, zuhanytalcak, hidromasszazs zuhanykabinok, hidromasszazs
zuhanypanelek, g6zkabinok, infraszaunak, akrilkadak, hidromasszadsz kadak, szaniterek, csaptelepek) nagykereskedelmi és
webaruhazon keresztiili kiskereskedelmi értékesitését végzi.

Az oldal hasznalatdanak megkezdésével valamennyi felhasznaldé rautald magatartadssal elfogadja az alabbiakban meghatarozott
felhaszndldsi és adatvédelmi feltételeket és szabalyokat. Az oldal haszndlata kizardlag ezen feltételeknek és szabalyoknak
megfelel6en torténhet.

belll kuldott részletes "Rendelés visszaigazolas" tartalmazza!

A termékek fotdin 1évd szinek a valosagtél eltéréek lehetnek, az arnyalati kiilénbségek miatti reklamaciot nem tudjuk elfogadni.
Vasarlas

A vasarlas regisztracidhoz kotétt, amely nem jelenti semmilyen szerz6dés létrejottét a latogatd és az Uzemeltetd kozoétt. Az
Uzemeltetd semminem(i felel6sséget nem vallal a hibds adatokbdl eredd téves teljesitésért. Az oldalon |évd termékfotok
illusztracioként szerepelnek, eltérhetnek a valdsagtol! A regisztralt adatok barmikor megvaltoztathatdk.

Bejelentkezés utan a termékcsoportokon belil tekintheti meg termékeinket. Az egyes termékeknél a ,Kosar” mezd kitoltésével
hatarozhatja meg, mennyit kivan vasarolni a kilénboz6 termékekbdl. A kosar tartalmat az oldalon folyamatosan nyomon tudja
kovetni. Ha Osszedllitotta megrendelését a jobb oldali "Kosar" ablakban lathatja mit valasztott. A "Megrendelés attekintése" pontra
kattintva a rendelés részletezését lathatja. Amennyiben véglegesiteni kivanja a rendelést, ezt a ,Megrendelés elkiildése” menilpont
valasztasaval teheti meg. Ha egyelére nem kivanja véglegesiteni a rendelést, akkor kijelentkezhet, és a kosar tartalma valtozatlanul
varja Ont a kdvetkezd bejelentkezésnél. A rendelés véglegesitésével ellfogadja a webaruhadz Altaldnos Szerzédési Feltételeit és
tudomasul veszi, hogy a rendelés fizetési kételezettséggel jar.

Szallitas

El6zetes szallitasi dijak: itt.

Termékeinket készlettdl fliggéen 1-30 napon belll szallitjuk. Az atlagos szallitasi idé 3 nap.

Pontosabb informacidt telefonon, emailben tudunk adni a konkrét termék megadasa esetén.

Fizetés

Megrendelés utan a rendelés visszaigazoldsa emailben 30% elbleg bekérése torténik. A maradék Gsszeg és a szallitasi dij fizetése
legkés6bb a termék atadasakor torténik.
A Megrendelés elkiildése utdn On 1 munkanapon belill pontos visszaigazolast kap a fizetésrél, a szallitds kéltségérdl, modjardl és
hatéridejérél. Amennyiben ez megfelel Onnek akkor térténik meg az el6leg vagy a teljes 6sszeg bekérése. Ez utaldssal a szamlénkra
vagy Barion kartyas fizetéssel térténhet.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztlil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

Elallas
Megrendelése sordn On (mint Fogyaszténak mindsiild természetes személy) élhet a 45/2014 Kormanyrendeletben részletesen

rogzitett feltétel nélkili elalldsi jogaval. On a szerz6déstél, az aru atvételét kdévetd 14 napon belil indoklds nélkil eldllhat. Ezen
szandékat irasban kell jeleznie. Az elallas utéan 14 nap all rendelkezésre a termék visszajuttatasara!

A visszajuttatas cime céglink telephelye:
Aqua Trade Kft.
9023 Gyo6r, Kérkemence u. 8.

A visszakildott bontatlan, sértetlen, hianytalan termék beérkezése utan az Elado koteles a Vevé altal a termékért kifizetett 6sszeget
haladéktalanul, de legkésGbb az eldllast és az aru visszaszolgaltatasat koveté 14 napon belll visszatériteni.

Teljes Osszeg visszatéritést csak sériilésmentes, hianytalan termék és bontatlan gyari csomagolas esetén tudunk adni.
Bontott gyari csomagolas esetén a terméket atvizsgaljuk. Kisebb hidnyossagok esetén értékcsdokkenést fogunk
alkalmazni, melynek mértékérél a termék atvizsgaldsa utan tajékoztatjuk. Megbontott, sériilt, hianyos, mar
felszerelésre keriilt termékeket nem all médunkban visszavenni!

Egyedi termék rendelése esetén - ebbe a korbe tartoznak azok a termékek, mellyeket a vevo igényeinek

figyelembevételével gyartat le a webaruhaz - a vasarlot nem illeti meg az eldllas joga!
Figyelem! Higiéniai okokbdl az eldllasi jog ellenére sem tudjuk visszavenni a bontott WC ul6két!

A Vevo viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerult kéltségeket. Az Eladd kdvetelheti az
aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredd karanak megtéritését.

A Fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lé 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet (Rendelet) 1. § (1)
bekezdése értelmében annak rendelkezéseit a fogyasztd és vallalkozas kozott kotott szerzédésekre (fogyasztoi szerzédések) kell
alkalmazni.

A Ptk. kételmi jogi szabalyait tartalmazé Hatodik Konyve a 93/13/EGK iranyelv 2. cikk b) pontjanak megfeleléen azon természetes
személyekre szlikiti le a Fogyaszté fogalmat, akik a sajat szakmajuk, Uzleti tevékenységuik vagy foglalkozasuk kérén kivil kotnek


http://aquatrade.unas.hu/shop_contact.php?tab=shipping

szerz6dést. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a Rendelet hatalya nem terjed ki

e a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korében eljaré személyekkel; (legyen az akar jogi-, vagy természetes
személy)
® a nem természetes személyekkel;

megkotott szerzédésekre.
2024. majus 7-ével a Korm. rendelet kiegésziilt a (4) bekezdéssel, miszerint "(4)_* Tavollévik kozott kotott szerz6dés esetén, ha a

vallalkozas az arut Uzlethelyiségben is értékesiti, és a fogyasztd a vallalkozas (izlethelyiségében személyesen gyakorolja a 20. §
szerinti jogat, jogosult ezzel egyidejlileg az arut visszaadni a vallalkozasnak.".

Amennyiben tehat vallalkozas kot szerzédést webaruhazzal termékértékesitésre vagy szolgdltatds nyujtasara, Ugy a fogyasztdonak
nem mindsulé vevét nem illeti meg az indokolds nélkili eldllds/felmondds joga. Az eldllds ebben az esetben mar ,csak”
szerz6désszegés esetén vagy a felek altal el6zetesen kikotott elalldsi jog alapjan lehetséges és a Ptk. eléllasra, felmondésra vagy
hibas teljesitésre vonatkozd szabdlyai alkalmazanddak a fogyasztovédelmi jogszabalyok rendelkezései helyett, mely szerint ha a
szerz6désszegés kovetkeztében a jogosultnak a szerz6dés teljesitéséhez fiz6d6 érdeke megszlint, eldllhat a szerz6déstdl, vagy ha a
szerz6déskotés el6tt fennallt helyzetet természetben nem lehet visszaallitani, felmondhatja azt, ha e térvény eltéréen nem
rendelkezik.

Az eldllasi jog rendeltetésébdl kovetkezik, hogy a szerzddésszer(i teljesités utan mar nem gyakorolhatd, mert a teljesités a szerzédést
megsziinteti. El lehet allni azonban a szerzédéstdl, ha a teljesités mar megkezdddott, de még nem fejezGdott be. Az eldllds a
szerz6dést megkotésének idejére visszahatd hatallyal szinteti meg. Ezért a teljesitett szolgaltatdsok visszaszolgaltatasanak
kotelezettsége a szerz6dés megkotésének idépontjatol esedékes. Ennek kdvetkeztében a pénzt szolgaltatd fél a teljesitéstél kamatra
is jogosult. Az elallasi jog gyakorldsa soran is érvényesiilnie kell az aranyossag elvének, amelyre figyelemmel a szerzédéses érdek
jelentéktelen vagy csekély sulyu sérelme nem szolgédlhat alapul a jogviszony radikalis felszamolasahoz.

Jotallasi feltételek

Az Aqua Trade Kft. az altala forgalmazott termékekre 24 hdénap garanciat vallal. A jotallasi id6é ettdl abban az esetben térhet el, ha a
termék gyartdja hosszabb garanciaidét hataroz meg. A garanciaidé a termék vevl részére torténd atadasa napjan kezdédik. A
garancialis igény a szamlaval érvényesithetd, jotallasi jegyként a szamla szolgal. Az eladd jotallasi felel6sségére a Ptk-ban és a tartds
fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelez6 jotallasrol sz6ldé 151/2003. (IX.22) sz. Kormanyrendeletben foglaltak az irdnyaddk.

A 2023. majus 7-t6l érvényes kormanyrendelet szerinti Uj jotallasi szabalyok:

A Magyar Koéztarsasag Polgari Torvénykonyvérdl szold 1959. évi IV. térvény (Ptk.) 248. §-aban foglaltakra figyelemmel a Kormany a
kovetkezo rendeletet alkotja:

1. §* (1) A Polgari Térvénykényv szerinti fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott, az 1. mellékletben felsorolt Uj
tartds fogyasztasi cikkekre (a tovabbiakban: fogyasztasi cikk) e rendelet szabalyai szerint jotallasi kotelezettség terjed ki.

(2) A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztoval kotott szerz6dés a szerz6dés targyat képezo
szolgaltatds nyujtasara kotelez. A jotallasbol ered6 jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztdnak
mindsdil.

(3)_* Az e rendelet szerinti jotallds érvényességéhez, valamint a jotallasbdl eredd jogok érvényesitéséhez a vallalkozas az e
rendeletben foglaltakon tul tovabbi kévetelményt nem tamaszthat a fogyasztdval szemben, kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfelelé
lizembe helyezése vagy lizemben tartdsa mas mddon nem biztosithato, és a kévetelmény teljesitése nem jelent aranytalan terhet a
fogyaszto szamara.

(4) Ha a gyarté a fogyasztasi cikkre az e rendeletben foglaltaknal kedvez6bb jotallasi feltételeket vallal, a jotallas alapjan a
vallalkozast megilletd jogok a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzédés teljesitésének id6pontjaban atszallnak a fogyasztora.

(5) A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6désben semmis az a kikotés, amely e rendelet rendelkezéseitdl a fogyasztd hatranyara
tér el. Az érvénytelen megallapodas helyébe e rendelet rendelkezései Iépnek.

2. § (1)_* A jotdllas id6tartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 250 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén két év,
b) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatarid6k elmulasztdsa - a (4) bekezdésben foglalt kivétellel - jogvesztéssel jar.

(2)_*_A jotallasi hataridd a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténé atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozas vagy annak
megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezdédik.

(3)_* Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat honapon tul helyezteti lizembe, akkor a jotallasi hataridé kezdo
idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

(4)_* A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatdl kezdve azzal az idGvel,
amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

3. § (1)_* A vallalkozas koteles a fogyasztasi cikkel egylitt vagy - tavollévok kozott kotott szerzédés esetén — legkésébb a fogyasztasi
cikk atadasat vagy lzembe helyezését kévetd napon a jotallasi jegyet a fogyaszto rendelkezésére bocsatani olyan formaban, amely a
jotallasi hatarid6 végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak jol olvashatdsagat.

(2) A jotallasi jegyet kozérthetéen és egyértelmiien, magyar nyelven kell megfogalmazni.

(3)_* A jotallasi jegyen fel kell tlintetni:

a) a vallalkozas nevét, cimét,

b) a fogyasztasi cikk azonositasara alkalmas megnevezését és tipusat, valamint - ha van - gyartasi szamat,

c) a gyarto nevét, cimét, ha a gyarté nem azonos a vallalkozassal,

d) a szerzOdéskétés, valamint a fogyasztasi cikk fogyasztd részére tortén6 atadasanak vagy - a vallalkozds vagy koézremikodéje
altali tizembe helyezés esetén - a fogyasztasi cikk Gizembe helyezésének id6pontjat,

e) a fogyasztd jotallasbdl eredd jogait, azok érvényesithetGségének hataridejét, helyét és feltételeit, tovabba

f)_* az arrdl sz4l6 tajékoztatast, hogy fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a varmegyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal
mikodtetett békéltets testllet eljarasat is kezdeményezheti,

g)_*_a vallalkozds bélyegzélenyomatat és a kiallitds sordan a képviseletében eljaré személy aldirasat az (5) bekezdés alapjan
elektronikus Uton atadott jotallasi jegy kivételével, valamint

h)_* a fogyasztasi cikk fogyaszté altal fizetett vételarat.
(4)_* A jotallasi jegynek utalnia kell arra, hogy a jétallas a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.
(5)_* A vallalkozés az e rendelet elGirdsainak megfelel6 jotallasi jegyet tavollévEk kozott kotott szerz6dés esetén elektronikus Uton is
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atadhatja a fogyaszto részére. A fogyasztd részére elektronikusan atadott szamla jotallasi jegyként akkor fogadhaté el, ha tartalma
megfelel az e rendelet jotallasi jegyre vonatkozd eldirdsainak is. A vallalkozas a jotallasi jegy elektronikus Gton valé atadasara
legkésObb a fogyasztasi cikk atadasat vagy Gzembe helyezését kévetd napon koteles. Ha a vallalkozas a jotallasi jegyet elektronikus
dokumentumként nem kozvetlen megkiildéssel adja at, hanem letoltést biztositd elérési cim formajaban bocsatja azt a fogyasztd
rendelkezésére, akkor az elektronikus jotallasi jegy letolthetGségét a jotallasi idé végéig nem szintetheti meg, a letoltési cim
elérhet6ségét biztositania kell.

(6)_* Vita esetén az (5) bekezdésben meghatarozott kotelezettség teljesitését a vallalkozas koteles bizonyitani.

4. § * (1)_* A jotallasbol eredd jogok — a (3) bekezdésben foglalt kivétellel — a jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem
teheto feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott csomagoldsanak a fogyasztd altali visszaszolgaltatasa.

(2) A jotallasi jegy szabalytalan kiallitdsa vagy a jotdllasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a jotallas
érvényességét nem érinti.

(3) A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradéasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni,
ha az ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adérdl szold térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy
nyugtdt - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbél eredé jogok az ellenérték medfizetését igazold bizonylattal
érvényesithetéek.

5. § (1)_*_A fogyaszt6 a jotallds iranti igényét valasztdsa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén, fidktelepén és a
vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltliintetett javitdszolgalatnal kozvetlendl is bejelentheti.

(2) A kijavitas soran a fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kertlhet beépitésre.

(3)_* Kijavitas iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak vagy - a javitdszolgalatnal kézvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény
esetén - a javitdszolgalatnak a jotallasi jegyen vagy ahhoz csatoltan fel kell tiintetnie:

a) a kijavitas iranti igény bejelentésének és a kijavitasra torténdé atvételnek az id6pontjat, valamint gépjarm{ esetében a
kilométerdra allasat,

b) a hiba okat és a kijavitas médjat, tovabba

c) a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd visszaadasanak idépontjat, valamint gépjarmi esetében a kilométerdra allasat.

(4)_* Kicserélés iranti igény teljesitésekor a vallalkozasnak a jotallasi jegyen fel kell tiintetnie a kicserélés tényét és idépontjat.

(5)_* Ha az e rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal t6érténé javitdsa soran a
véllalkozas részér6l megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithaté, a fogyasztd eltéré rendelkezése hidnyaban a
vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztdsi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas
koteles a jotallasi jegyen, ennek hianyaban a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold
bizonylaton - az altalanos forgalmi adérdél sz6ld térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc
napon belll a fogyaszt6 részére visszatériteni.

(6)_* Ha az e rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal térténé kijavitast kovetéen
ismét meghibdsodik, - a fogyasztd eltéré rendelkezése hidnyaban - a vallalkozds koteles a fogyasztdsi cikket nyolc napon belil
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen, ennek hianyaban a fogyaszto
altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl szold térvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltliintetett vételarat nyolc napon bellil a fogyaszto részére visszatériteni.

(7)_*_Ha a fogyasztasi cikk kijavitdsra a kijavitasi igény vallalkozas részére vald kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem kertil
sor, — a fogyasztd eltér6 rendelkezése hidanyaban - a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen
elteltét kdvetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztési cikk cseréjére nincs lehetGség, a vallalkozas koteles a jotallasi jegyen,
ennek hidanyaban a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazoldé bizonylaton - az altaldanos
forgalmi adorél szdld térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan — feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridd
eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belll a fogyaszto részére visszatériteni.

(8)_* Az (5)-(7) bekezdés elbirasai az 1. melléklet 8. pontjaban felsorolt fogyasztasi cikkek kozil az elektromos kerékparra,
elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros kerékparra, személygépkocsira, lakdautora, lakdkocsira, utanfutds
lakdkocsira, utanfutéra, valamint a 9. pontban meghatarozott motoros vizi jarm(ire nem vonatkoznak.

6. § (1) A rogzitett bekotés(, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy témegkdzlekedési eszkdzon kézi csomagként nem szallithatd
fogyasztasi cikket — a jarmuvek kivételével - az lizemeltetés helyén kell megjavitani.

(2)_*_ Ha a kijavitas az zemeltetés helyén nem végezheté el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és visszaszallitasrdl a vallalkozas,
vagy - a javitoszolgalatnal kdzvetlenll érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a javitészolgalat gondoskodik.

7. §_* Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstdl) szamitott hdrom munkanapon belil
érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem hivatkozhat a Polgari Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. térvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében aranytalan tobbletkdltségre, hanem koételes a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

7/A. §_* E rendelet alkalmazasaban gyartd: a fogyaszto és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a digitalis tartalom
szolgaltatasara és digitalis szolgdltatasok nyuljtasara irdnyuld szerzédések részletes szabalyairdl szélé 373/2021. (VI. 30.) Korm.
rendelet 4. § 8. pontjaban meghatarozott gyarto.

7/B. §_* (1)_* A 3-7. §-ban foglalt rendelkezések megsértése esetén a fogyasztovédelmi hatdsag jar el a fogyasztdvédelemrdl szold
térvényben meghatarozott szabalyok szerint.

(2) Az (1) bekezdésben megjelolt rendelkezések a fogyasztovédelemrdl szolé térvény alkalmazasaban fogyasztovédelmi
rendelkezések.

8. § (1) Ez a rendelet a kihirdetését koveté 60. napon |ép hatdlyba; rendelkezéseit a hatalybalépését kovetéen kotott fogyasztoi
szerzGdésekre kell alkalmazni.

(2)*

9. 8%

Reklamacio

Reklamacio esetén az aru visszaklildésére elézetes egyeztetést kovetéen kerilhet sor. A reklamaciot csak a szamla felmutatasa
mellett tudjuk vizsgdlni. Jogos reklamacié esetén a szamla ellenében a termék arat visszatéritjuk, vagy kérésére a terméket
kicseréljuk, adott esetben kedvezményt biztositunk. Minden reklamaciohoz vald jog legfeljebb a vasarlastél szamitott 6 hénapig, ill. a

jotallasi id6 végéig érvényes. Minden olyan hiba esetén, amely a hasznalati utasitds be nem tartasabdl ered, a reklamacié nem
tekinthetd elfogadottnak.
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